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Scrisoare de asteptari

Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.

DISPOZITII LEGALE

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor art. 2 pct. 12 din Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice,
cu modificérile si completérile ulterioare si cu respectarea dispozitiilor cuprinse in Anexa nr. 1b
din normele metodologice de aplicare a Ordonantei de Urgenta nr.109/2011 privind guvernanta
corporativd a Tntreprinderilor publice, cu modificarile si completdrile ulterioare, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 639/2023 si reprezintd dezideratele autoritatii publice tutelare, pentru
evolutia societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. in perioada 2024 — 2028.

Scrisoarea de asteptari este un document de lucru prin care autoritatea publica tutelara,
in consultare cu actionarii reprezentand, individual sau impreuna, minimum 5% din capitalul
social al intreprinderii publice, stabileste performantele asteptate de la organele de
administrare si conducere ale intreprinderii publice, precum si politica autoritatii publice tutelare
privind intreprinderile publice care au obligatii specifice legate de asigurarea serviciului public,
pentru o perioada de cel putin 4 ani.

Scrisoarea de asteptari cuprinde obiectivele intreprinderii publice, care stau la baza
stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurta.

Scrisoarea de asteptari este fundamentata pe baza strategiei guvernamentale in
sectorul Tn care actioneaza intreprinderea publica, precum si a politicilor fiscal-bugetare.

Scrisoarea de asteptari descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor
valori orientative, care sunt recomandate organelor de administrare si conducere ale
ntreprinderii publice, recomandand totodata o serie de indicatori de performanta pentru
intreprinderea publica.

Compartimentul de guvernanta corporativa din cadrul autoritatilor public tutelare
elaboreazs scrisoarea de asteptari, in consultare cu structurile de specialitate din cadrul
autoritatii publice tutelare si cu organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice.

Scrisoarea de asteptari este aprobata prin act administrativ al conducétorului autoritatii
publice tutelare, ca parte din componenta initiala a planului de selectie.

Viziunea si obiectivele cuprinse in scrisoarea de asteptari stau la baza negocieri
componentei de management a planului de administrare dintre autoritatea publica tutelara,
actionari si mempbrii numiti ai consiliului, respectiv intre consiliu si directorii sau directoratul
selectat.

Indicatorii-cheie de performantd inscrisi ca anexa la contractele de mandat ale
administratorilor sunt stabiliti pe baza scrisorii de asteptari, ca urmare a negocierii dintre
consiliu si adunarea generald a actionaritor/asociatilor sau autoritatea publica tutelara, dupa
caz.
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- Legeanr. 31/1990 privind societatile, republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare;

- Ordonanta de Urgentd nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotarérea Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare
a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a

intreprinderilor publice;
- Legea nr. 50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii, republicata, cu

modificarile si completarile ulterioare;

- Ordin nr. 839/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.
50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii;

- Legea nr.10/1995 privind calitatea in constructii, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare ;

- Hotarérea nr. 343/2017 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 273/1994 privind
aprobarea Regulamentului de receptie a lucrarilor de constructii i instalatii aferente
acestora;

- Hotararea nr. 925/1995 pentru aprobarea Regulamentului privind verificarea si
expertizarea tehnicd a proiectelor, expertizarea tehnicd a executiei lucrarilor si a
constructiilor, precum si verificarea calitatii lucrarilor executate:

- Orice alte prevederi legale aplicabile.

I INTRODUCERE

Scrisoarea de asteptari face parte din setul de documente obligatorii cu care incepe procesul
de selectie a membrilor consiliului de administratie pentru intreprinderile publice si este parte din
componenta initiald a planului de selectie.

Scrisoarea de asteptari stabileste performantele asteptate de la organele de administrare Si
conducere, precum si politica autoritatii publice tutelare privind Tntreprinderile publice care au
obligatii specifice legate de asigurarea serviciului public.

Autoritatile publice tutelare, la propunerea structurilor de guvernanta corporativa, stabilesc
obiectivele si indicatorii-cheie de performants aplicabili societatii Trustul de Cladiri Metropolitane
Bucuresti S.A., din categoriile de indicatori prevazute in anexele nr. 2a si 2b la Hotararea Guvernului
nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor Ordonantei de Urgentd a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile Si
completarile ulterioare si ale Hotararii de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice si reprezintd dezideratele autoritatii publice tutelare in ceea ce
priveste evolutia societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A., in perioada 2024 — 2028
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1. PREZENTAREA COMPANIEI

Conform art. 6 lit. ¢) din Anexa nr. 1b din Hotararea Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, societatea Trustul de Cladiri Metropolitane
Bucuresti S.A. se incadreaza in categoria intreprinderii publice ce creeaza valoare economica
si care actioneaza ca 0 companie cu SCop comercial.

Societatea Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. a fost infiintata de catre Consiliul
General al Municipiului Bucuresti prin Hotararea nr. 22/30.01.2017 si este persoana juridica de drept
roman, constituitd cu participare romana si se organizeaza si isi desfasoara activitatea potrivit
reglementarilor legale in vigoare, respectiv Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare si Legea
nr. 31/1990 privind societétile, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, in ved :a
realizarii obiectului s3u de activitate si a indeplinirii obiectivelor societatii, asa cum sunt ele stabilite
prin Actul Constitutiv.

Societatea este inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti
sub numéarul J40/13076/2017.

Codul de identificare fiscala este: RO 37992692.

Sediul social al societatii este in Romania, Municipiul Bucuresti, Sector 3, Strada Baba Novac
nr. 9.

Capitalul social al societatii este in valoare de 97.340.000 lei divizat in 973.400 de actiuni
nominative cu o valoare nominald de 100 lei/actiune.

Actionarii societatii participa la capitalul social cu aporturi in numerar subscrise si varsate,
dupa cum urmeaza:

1. Municipiul Bucuresti, prin Consiliul General al Municipiului Bucuresti, subscrie un
numar de 973.280 actiuni reprezentand 99.987672% din capitalul social;

2. 8.C. Service Ciclop S.A. subscrie un numar de 120 actiuni reprezentand 0.012328% din
capitalul social.

Societatea are ca obiect principal de activitate: Activititi de Arhitectura - cod CAEN 7111

Obiectul secundar de activitate: Lucrari de constructie a cladirilor rezidentiale si
nerezidentiale - cod CAEN 4120.

Alte activitati: potrivit Actului constitutiv.

Societatea Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. oferd o gama larga de servicii in
domeniul constructiilor, respectiv:

» Proiectare si asistentd tehnica in toate domeniile ingineriei civile ( arhitectura, structuri,
drumuri si poduri, instalatii sanitare, instalatii electrice, instalatii termice, ventilatii si aer
conditionat, lucrari edilitare, amenajare peisagistica gradini, parcuri, spatii verzi, etc.);
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= Consultanta in constructii in toate domeniile ingineriei civile (arhitectura, structuri, instalatii
sanitare, instalatii electrice, instalatii termice, ventilatii si aer conditionat, amenajare
peisagistica gradini, parcuri, spatii verzi, drumuri si poduri etc.) ;

* Executie in toate domeniile ingineriei civile si instalatiilor ( constructii civile, industriale Si
agricole, constructii drumuri si poduri, constructii transport urban pe sine instalatii pentru
constructii etc.).

Societatea identifica si incheie contracte de proiectare si executie cu beneficiari privati cu
Tncadrarea in limita de 20% din cifra de afaceri a societatii, astfel incat societatea sa indeplineasca
cerintele impuse de prevederile art. 31 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile
si completarile ulterioare, pentru a putea beneficia de atribuirea in mod direct a contractelor de catre
Municipalitate.

Desfasurarea tuturor categoriilor de activitdti se face pe baza autorizatiilor, avizelor,
aprobarilor prevazute de lege, cu incadrarea in standardele de calitate, respectarea de protectie a
muncii, paza contra incendiilor, pastrarea mediului Inconjurétor, a normelor privind dreptul de
proprietate intelectuala.

Viziunea societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. este centrats pe urmatorii
piloni fundamentali:

v Calitate si valoare adaugata pentru activitatile de baza ale beneficiarilor, prin solutii care
sustin competitivitatea economica a acestora si raspund cerintelor exprimate;

v' Sustenabilitate si rezilienta, prin investitii in resurse umane de calitate, infrastructuri
performante tehnic si procese organizationale optimizate;

v' Profitabilitate, pe o piatd competitiva a furnizorilor de servicii din domeniul constructiilor;

v Eficienta economics, prin servicii competitive ca pret, adaptate specificului sectorului
constructii, n conditii de economii de scara si capabilititi organizationale dezvoltate in cei
cinci ani de activitate.

M. ELEMENTE DE CONTEXT

Societatea Trustul de cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. functioneaza in baza unui sistem de
guvernanta corporativa structurat, in principal, potrivit prevederilor Legii nr. 31/1990 privind
societatile comerciale, republicats, cu modificarile $i completarile ulterioare si ale Ordonantei de
Urgentd a Guvernului nr.109/2011, privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completérile ulterioare, scopul acesteia fiind de realizare a obiectului de activitate in
vederea obtinerii de profit.

Societatea Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. face parte din portofoliul de societati
comerciale infiintate de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, la propunerea Primarului
General.

Conducerea societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A., conform actului
constitutiv, este asigurata de:



#

1. Adunarea Generald a Actionarilor;
2. Consiliul de Administratie;

3. Director General

Managementul companiei asigurd coexistenta si colaborarea consecventd a celor trei vectori
de activitate principali: proiectare, executie si consultanta in sectorul de activitate al constructiilor,
certificati printr-un sistem de management integrat conform standardelor de referintda SR EN I1SO
9001:2015, SR EN 1SO 14001:2015, SR ISO 45001:2018.

Prin infiintarea societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A., s-a urmarit crearea
cadrului organizatoric si functional, pentru realizarea unei entititi care sa poatd raspunde cu
promptitudine solicitarilor Municipiului Bucuresti in vederea realizarii de obiective care sa asigure
bucurestenilor conditii mai bune de viata. Primele proiecte au constat in realizarea de locuinte cu
functionalitati multiple, desfasurate in cele mai competitive conditii de calitate, termene de executie
si cost iar ulterior, zona de activitate s-a extins, incluzand proiecte din alte domenii.

Departamentul de Proiectare este motorul care genereaza startul oricarui proiect asigurand
prin competentd si creativitate, elaborarea si coordonarea tuturor specialitatilor necesare unei
proiectari complexe: arhitectura, structura, instalatii, lucrari edilitare, infrastructura si suprastructura.

Materializarea proiectelor, realizate cu costuri competitive, se desfasoara prin aportul
Departamentului Executie, care reuneste in cadrul unei echipe pluridisciplinare si experimentate,
tehnologia de ultima generatie cu profesionalismul intregului personal, de la nivelul de executie la
nivel managerial.

Prin Serviciul de Consultanta beneficiarul este protejat cu privire la toate aspectele legate de
derularea investitiei. Consultantul prezinté riscurile, variantele de abordare si potentialele consecinte
si recomanda solutii optime de gestionare a acestora. Totodata, monitorizeaza si verifica activitatea
constructorului, asigurandu-se ca lucrarile sunt conforme cu contractul de executie, proiectele de
executie, caietele de sarcini, normativele si standardele de calitate in vigoare.

Departamentul Executie este menit sa materializeze fizic proiectele realizate in Ceurul
Departamentului Proiectare in conditiile specifice activitatilor desfasurate in santier, plecand de la
operatiunile de organizare si trasare pana la terminarea lucrarilor si receptia finala a oricarui obiectiv.

Urmand ,traseul” generat de proiect si activitatea de executie este structuratd pe trei mari
categorii: serviciul de santiere civile si industriale, serviciul de santiere pentru instalatii de toate
tipurile aferente obiectivelor contractate si serviciul de santiere pentru constructii edilitare.

Fiecare dintre santierele sus mentionate este structurat firesc, pe puncte de lucru si echipe de
muncitori (calificati sau necalificati) pe diferite categorii de lucrari si specializari, plecand de la
sapatori manuali, fierari-betonisti si instalatori, pana la finisori de exceptie. Sunt prezenti la fiecare
lucrare, in afara sefului de santier si ceilaiti membri ai personalului T.E.S.A., responsabilul tehnic cu
executia si responsabilul tehnic cu calitatea.

Societatea Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. desfasoara astfel un flux complet
de activitati, care asigura atingerea unor standarde superioare de calitate si mentinerea unor preturi
competitive.
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Viitorii membri ai Consiliului de administratie si directorii intentioneazd ca, pe durata
mandatului ce le revine, societatea Trustul de Cl&diri Metropolitane Bucuresti S.A. s fie tratata de
catre toti partenerii societatii din mediul economic ca o organizatie profesionistd, competitiva si
aliniata din punct de vedere al practicilor manageriale la cerintele si standardele de calitate ale

Uniunii Europene.

Pornind de la acest deziderat, ariile strategice de activitate ale societatii vor fi reprezentate de
activitatea de realizare de obiective in domeniul constructiilor, care sa asigure bucurestenilor conditii
mai bune de viatd, in cele mai competitive conditii de calitate, termene de executie si cost (care
genereaza valoarea addugata pentru societate si contribuie la mentinerea finantarii acesteia) si
activitatea de investitii ca unicd modalitate de a asigura paritatea competitivd cu companiile care
opereaza pe piata de profil, un obiectiv strategic al companiei fiind acela al atragerii de noi fonduri
directionate catre modernizarea companiei, creand astfel noi locuri de munca, noi perspective de
dezvoltare profesionala si noi standarde de calitate pentru serviciile prestate si, nu in ultimul rand,

respectarea normelor europene de mediu.

STRATEGIE GUVERNAMENTALA; OBIECTIVE SECTORIALE

Planul National de Redresare si Rezilients al Romaniei (PNRR) este conceput astfel incét
sa asigure dezvoltarea Romaniei, prin sprijinirea nivelului de adaptare la situatii de criza, in
contextul recuperarii dupd criza COVID-19, cét si valorificarea potentialului de dezvoltare
economica, prin reforme majore si investitii cheie.

Strategia fiscal-bugetard a Guvernului Romaniei pentru perioada 2024-2026 este
documentul strategic de baza al politicii fiscal bugetare care surprinde in mod obiectiv si realist
tabloul sintetic previzibil al evolutiei economiei romanesti in perspectiva orizontului 2025-2026,
ce are ca fundament evolutiile inregistrate pana in prezent ale indicatorilor macroeconomici si
bugetari, masurile de politica fiscal bugetara si monetars combinate cu masurile de reglementare
si prudentiale intreprinse de autoritéti pentru sectorul financiar.

Strategia fiscal-bugetara prevede continuarea masurilor pentru redresare economica,
accelerarea cresterii economice, mentinerea si sustinerea unui nou cadru de dezvoltare durabila,
justa si incluziva care sa asigure o tranzitie eficientd economic, suportabild social si axata pe
competitivitate, inovatie si decarbonizare care si conduca la eliminarea vulnerabilitatilor din
economie i sa asigure un nivel de trai decent.

POLITICI FISCAL - BUGETARE
pe termen mediu si lung

Strategia fiscal-bugetara a Guvernuiui Romaniei pentru anul 2024 si orizontul 2025-2026,
este documentul strategic de baza al politicii fiscal bugetare si surprinde i mod obiectiv si realist
tabloul sintetic previzibil al evolutiei economiei romanesti in perspectiva orizontului 2025-2026, ce
are ca fundament evolutiile inregistrate pand in prezent ale indicatorilor macroeconomici si
bugetari, masurile de politica fiscal bugetara si monetars combinate cu masurile de reglementare
si prudentiale intreprinse de autoritati pentru sectorul financiar.

Planificarea bugetara pe anul 2024 si estimarile pe perioada 2025-2026 isi mentin
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angajamentul de continuare a ajustarii deficitului bugetar printr-un efort de consolidare sustenabil
si echilibrat, care sa nu afecteze capacitatea de sustinere a economiei si de promovare a
investitiilor, vizand continuarea eforturilor de imbunétatire a colectarii  veniturilor. in acest context,
deficitul bugetar ESA in anul 2024 este estimat la 4,9 % din PIB, urméand ca acesta sa ajunga in
anul 2026 la 4,2% din PIB, respectiv o reducere de 0,7 puncte procentuale fata de anul 2024.

Deficitul bugetar cash se estimeaza in anul 2024 la valoarea de 5,0 % din PIB.

Avand in vedere nivelul prognozat al deficitelor bugetare pentru perioada 2023 —2026, dar
si cel al prognozelor curente a indicatorilor macroeconomici se estimeaza ca ponderea datoriei
guvernamentale brute se va situa la nivelul de 48,73% din PIB in anul 2024.

SINTEZA STRATEGIEI LOCALE
in domeniul in care actioneazd compania

Procesul de planificare strategica locala in domeniul constructiilor, aplicat la nivelul societatii
Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A., cu cele doua componente — de management si de
programare bugetar, reprezinta unul dintre elementele esentiale de directionare si coordonare a
activitatii societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.

Strategia de management de la nivelul societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti
S.A., trebuie s3 aiba rolul de a reuni, intr-un singur cadru de management, aspecte cum ar fi.
politica resurselor umane, elaborarea bugetului, stabilirea prioritatilor si planificarea
organizationald, mdsuri de implementare a sistemului de control intern managerial conform
cerintelor OSGG nr. 600 si a sistemului de management integrat, calitate mediu, SSO, conform
standardelor SR EN 1SO 9001/2015, SR EN ISO 14001/2015 si SR 1SO 45001/2018.

Principalele caracteristici ale strategiei locale constau in:

- stabilirea unei viziuni pe termen mediu si lung;

- stabilirea mandatului;

- identificarea valorilor comune;

- analiza mediului intern si extern;

- identificarea principalilor factori implicati in elaborarea, implementarea si monitorizarea
procesului de planificare strategica de la nivelul societatii;

- analiza resurselor disponibile;

- stabilirea unor obiective SMART si corelarea acestora cu resursele financiare;

- stabilirea unor indicatori de rezultat si de performanta.

Strategia locald asupra desfasurarii activitatii si dezvoltarii unei societdti nu poate fi privita
pe termen scurt, ci trebuie avut n vedere un orizont de timp mediu si lung pentru ca masurile ce
se doresc a fi implementate s poata fi concretizate in rezultate vizibile. Strategia are in vedere
viitorul societatii, construit pe baza mijloacelor si resurselor existente, factorilor interni si externi,
precum si a intereselor actionarilor.

Prin acest document se urmareste prezentarea celei mai utilizate si eficiente metode si
tehnici de management, care sa se adapteze la specificul activitatii societatii Trustul de Cladiri
Metropolitane Bucuresti S.A., cuantificarea masurilor ce urmeaza a fi aplicate in cadrul strategiei
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de management elaborate si mai ales implementarea acestor masuri, care urmeaz3 sa influenteze
pozitiv activitatea societétii in viitor.

in viziunea autoritatii publice tutelare, una dintre directiile de dezvoltare ale societatii, pe
termen mediu si lung, priveste crearea cadrului organizatoric — functional cel mai potrivit pentru
indeplinirea de cétre societate a scopului pentru care aceasta a fost Infiintata. in acest sens, va fi
necesar ca organigrama societétii sa fie ajustata si adaptatd constant la nevoile societatii astfel
incat procesele interne sa se desfasoare cu rapiditate in functie de obiectivele societatii dar si sub
controlul persoanelor specializate pe fiecare domeniu de activitate.

Un grad cat mai inalt de satisfactie a clientilor reprezinta un aspect important pentru trasarea
directiei de crestere a oricarei societéti. Satisfactia clientilor este unul dintre elementele-cheie
pentru succesul unei organizatii, in acest sens societatea trebuie s3 depuna toate eforturile
necesare pentru a monitoriza constant gradul de satisfacere a clientilor.

De asemenea, se asteaptd ca societatea s3 continue identificarea si incheierea contractelor
de proiectare si executie cu beneficiari privati cu incadrarea in limita de 20% din cifra de afaceri a
societatii, astfel incat societatea sa indeplineasci in continuare cerintele impuse de prevederile
art. 31 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
pentru a putea beneficia de atribuirea in mod direct a contractelor de citre Municipalitate.

In perioada anterioara, societatea Trustul de Clidiri Metropolitane Bucuresti S.A. a incheiat
o serie de contracte de proiectare si/sau executie lucrari de constructii cu Municipiul Bucuresti,
administratiile din subordinea acestuia, precum si cu societatile la care Municipiul Bucuresti, prin
Consiliul General al Municipiului Bucuresti este actionar unic sau majoritar, dintre care cele mai
importante sunt:

» Municipiul Bucuresti — societatea a incheiat cu autoritatea publica tutelard un numér de
6 contracte avand ca obiect:

" proiectare si executie lucrari de constructie "Pasaj Doamna Ghica:

* penetratie Prelungirea Ghencea — Domnesti si supralérgire Bulevardul Ghencea
ntre Str. Brasov si Terminal Tramvai 41;

* modernizare peroane pe traseul liniei de tramvai 41;

* lucrari pentru obiectivul de investitii "Implementarea unui sistem de transport cu
bicicleta in zona centrald a Mun. Buc. - Traseu 1 - Tronson 2: Piata Presei Libere -
Sos. Kiseleff - B-dul Const. Prezan”;

= servicii de elaborare documentatie tehnica faza proiectare (Revizuire proiect tehnic)
si executie pentru obiectivul de investitii Pod Parcul Cismigiu.

» Administratia Lacuri, Parcuri si Agrement Bucuresti — societatea a incheiat cu
administratia un numar de 11 contracte de lucrari de reparatii alei/ refacerea covorului
asfaltic al aleilor din parcurile Tineretului, Cismigiu, precum si ale aleilor aferente spatiului
verde din fata Teatrului National Bucuresti.

» Administratia Municipala pentru Consilidarea Clidirilor cu Risc Seismic — societatea
a incheiat cu administratia un numar de 17 contracte avand ca obiect:

* servicii de actualizare a masurilor de interventie cuprinse in Expertiza tehnica

elaborata fnainte de intrarea n vigoare a reglementarii tehnice P100-3/2019 Cod de

proiectare seismica - Partea a lll-a - Prevederi de evaluare seismics a cladirilor
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existente pentru consolidarea si actualizare documentatie tehnico-economica faza
D.A.L.l. pentru o serie de imobile;

servicii de proiectare si asistentad tehnica din partea proiectantului pentru lucrarile
de desfiintare si reconstruire pe acelasi amplasament, cu pdstrarea arhitecturii
originale a unor imobile;

lucrari de reparatii curente pentru locuinte de necesitate amplasate in Municipiul
Bucuresti,

servicii de elaborare a expertizei tehnice de punere in sigurantd, a documentatiilor
tehnico-economice (fazele D.A.L., D.TAC., D.T.OE., P.T, D.E.), inclusiv
asigurarea asistentei tehnice din partea proiectantului pe toata perioada de executie
a lucrarilor de "Punere in sigurantd, conservare si protejare a unui imobil monument
istoric;

executie lucrari pentru punerea in siguranta,conservarea si protejarea unui imobil
monument istoric;

consolidare seismica si renovare energeticd moderata pentru cladire rezidenti..d
multifamiliala;

servicii pentru proiectare si executie lucrari de consolidare;

servicii de elaborare expertiza tehnica care sa ateste calitatea si cantitatea lucrarilor
executate de o alta societate.

> Administratia Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti — societatea a incheiat cu
administratia un numar de 6 contracte avand ca obiect.

executie lucrari de reparatii la cladirile din incinta spitalelor ce se afla in subordinea
administratiei (cladiri administrative, blocuri alimentare);

construire ambulatoriu SPITAL DE BOLI INFECTIOASE SI TROPICALE VICTOR
BABES;

reabilitare instalatii electrice, sisteme de ventilatie la Spitalul de Boli Cronice "Sf.
Luca".

> Autoritatea pentru Supravegherea si Protectia Animalelor Bucuresti — societatea a
incheiat cu autoritatea un numar de 7 contracte avand ca obiect:

lucrari de reparatii paviment si sistem de colectare ape uzate in halel si tarcuri
exterioare si confectionare si amplasare tarcuri mobile n adaposturi;

lucrari de reparatii curente pentru pardoseala si tarcuri interioare si exterioare in
adaposturi,

servicii de expertiza tehnica si elaborare documentatie de avizare a lucrarilor de
interventii (DALI) necesare pentru adaposturi.

» Compania Municipald Imobiliara Bucuresti S.A. — societatea a incheiat cu compania
municipald contractul de prestari servicii avand ca obiect "Proiectare, asistenta tehnica,
edificare, finalizare, predare la cheie a unui imobil S+P+11E".

» Compania Municipald Termoenergetica Bucuresti S.A. — societatea a incheiat cu
compania municipald contractul de prestari servicii avand ca obiect “Refacere traseu de
termoficare D-na Ghica - pe tronsonul cuprins intre str. Berindei si str. Laptari”.
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» Compania Municipalid Parking Bucuresti S.A. — societatea a incheiat cu compania
municipala contractul de prestari servicii avand ca obiect “Furnizare si montaj stalpi
metalici”.

» Societatea de Transport Bucuresti STB S.A. — societatea a incheiat cu compania
municipald un numar de 4 contracte avand ca obiect:

* executarea lucrarilor de infrastructura in unititi STB pentru deservirea autobuzelor
electrice - URAC - proiectare si executie;

* lucrdri nivelare teren;

* servicii de inchiriere utilaje si echipament cu operator;

* executarea |ucrarilor de infrastructura in unitati STB pentru deservirea autobuzelor
electrice - AUTOBAZA GIURGIULUI - proiectare si executie.

IV.  VIZIUNEA GENERALA A AUTORITATII PUBLICE TUTELARE cu privire la misiunea si
obiectivele societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.

Activitatea societétii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. consta in realizarea de
obiective in domeniul constructiilor, la solicitarile Municipiului Bucuresti si subordonatelor acestuia,
care sa asigure bucurestenilor conditii mai bune de viata, in cele mai competitive conditii de calitate,
termene de executie si cost.

In ceea ce priveste misiunea si obiectivele societitii, asteptarile autoritatii publice tutelare se
concretizeaza in:

» Consolidarea si promovarea continua a imaginii societatii si a calitatii serviciilor prestate;

» Perfectarea relatiei cu furnizorii;

» Consolidarea pozitiei pe piata lucrarilor de constructii a Municipiului Bucuresti, prin adoptarea
de solutii inovatoare, investind in resurse, implementand tehnologii noi si folosind materiale
de ultima generatie, cu scopul final de a realiza constructii la cheie, la standarde ridicate de
calitate;

» Imbunatitirea managementului calitatii, urmarind si sustinand in activitatea societatii folosirea
optima a resurselor, protejarea mediului inconjurator siimbunatatirea performantelor de lucru
ale angajatilor din cadrul societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.

Obiectivele in domeniul calitatii sunt centrate pe urmatorii factori:

» Clienti
o Satisfactia clientului, masuratd prin chestionarele aferente, sa fie dovedita prin
indeplinirea cerintelor clientilor si prin incercarea de a depasi asteptarile acestora. Fiecare
aspect al interactiunii cu clientul sa ofere o oportunitate de a crea mai mults valoare pentru
client.
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> Calitatea proceselor
« Imbunatatirea proceselor, masurata prin numarul de activitati pentru care exista proceduri
documentate;
« imbunatatirea si modernizarea proceselor tehnologice pentru cresterea profitabilitatii in
vederea obtinerii unor rezultate omogene. Procesele s& fie intelese si gestionate ca
procese intercorelate care sa functioneze ca un sistem unitar.

» Calitatea produsului / serviciului
« Si fie respectate termenele de executie a lucrarilor, masurate ca grad de respectare a
graficului de lucrari aprobat, precum si cerintele de verificare a lucrarilor si asigurarea ca
serviciul indeplineste toate solicitérile clientului.

» Eficientizare costuri
e Societatea Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. va depune toate eforturile in
vederea optimizarii costurilor cu lucrarile si serviciile prestate de societate astfel incat

pretul contractelor incheiate cu Municipiul Bucuresti si subordonatele acestuia sé fie unele

cat mai reduse.

» Furnizorii
 Calitatea serviciilor si produsului furnizat, masurata prin fisele de evaluare a furnizorilor
s se menting, cel putin, la nivelul actual sau sa creasca fata de acesta.

» Angajati
o Evaluarea anuala a performantelor profesionale ale angajatilor.
« Recunoasterea, responsabilizarea si consolidarea competentelor in vederea implicarii
angajatilor in atingerea obiectivelor de calitate.

» Dezvoltare
« Realizarea cel putin a unui serviciu nou Tn beneficiul clientilor;
o Digitalizarea societatii in vederea eficientizarii costurilor de productie

Obiectiv general (OG): satisfacerea cerintelor clientilor printr-o gama larga de servicii si lucrari
realizate la termenele de executie convenite si in conditiile respectarii cerintelor legale si
normativelor din domeniu

V. POLITICA DE DIVIDENDE / VARSAMINTE DIN PROFITUL NET

Asteptarile Municipiului Bucuresti pe un orizont de timp cel putin egal cu perioada mandatului
consiliului de administratie, sunt acelea de a creste profitabilitatea societatii Trustul de Cladiri
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Metropolitane Bucuresti S.A. printr-un plan de administrare corelat cu politica de dezvoltare a
serviciilor conexe, concomitent cu reducerea cheltuielilor si cresterea productivitatii muncii.

Profitul contabil se stabileste si se repartizeaza conform prevederilor legale in vigoare, pe
baza situatiilor financiare anuale aprobate de Adunarea Generala a Actionarilor societatii.

Politica de dividende aplicabila societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. este
stabilita in corelare cu prevederile Legii nr. 31/1990 privind societétilor, republicati, cu modificarile
si completarile ulterioare, ale Ordonantei nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societatile
nationale, companiile nationale si societéfile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat,
precum si la regiile autonome, precum si ale Actului constitutiv al societatii Trustul de Cladiri
Metropolitane Bucuresti S.A.

In conformitate cu dispozitiile Ordonantei nr. 64/2001 privind repartizarea profitului Ia
societatile nationale, companiile nationale gi societatile comerciale cu capital integral sau majoritar
de stat, precum i la regiile autonome, profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit
se repartizeaza pe urmatoarele destinatii, daca prin legi speciale nu se prevede altfel:

a) rezerve legale;

b) alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;

c) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile reportate
provenite din ajustérile cerute de aplicarea IAS 29 «Raportarea financiara in economiile
hiperinflationiste», potrivit Reglementérilor contabile conforme cu Standardele internationale de
raportare financiara si Reglementérilor contabile armonizate cu Directiva 4 a Comunitatilor
Economice Europene nr. 86/635/CEE si cu Standardele Internationale de Contabilitate aplicabile
institutiilor de credit;

c1) constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi
externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii
dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe:

d) alte repartizari prevazute de lege;

e) participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au angajat si
au stabilit prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia de participare la profit, ca urmare a serviciilor
angajatilor lor in relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din profitul net, dar nu
mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul agentului economic, in
exercitiul financiar de referinta;

f) minimum 50% varsaminte la bugetul de stat sau local, in cazul regiilor autonome, ori
dividende, in cazul societétilor nationale, companiilor nationale si societatilor comerciale cu capital
integral sau majoritar de stat;

g) profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute Ia lit. a) - f) se repartizeaza la alte rezerve Si
constituie sursd proprie de finantare, putdnd fi redistribuit ulterior sub forma de dividende sau
varsaminte la bugetul de stat sau local in cazul regiilor autonome.

Cota-parte din profit ce se pléteste fiecarui asociat constituie dividend - art. 67 alin. (1) din
Legea nr. 31/1990 privind societatile, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Dividendele se distribuie actionarilor proportional cu cota de participare la capitalul social
varsat, anual, dupa aprobarea situatiilor financiare anuale de catre Adunarea Generald a Actionarilor
societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. — art. 67 alin. (1) din Legea nr. 31/1990
privind societatile, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
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Plata dividendelor se face in termen de 60 de zile de la termenul prevazut de lege pentru
depunerea situatiilor financiare anuale. In caz contrar, societatea datoreaza, dupa acest termen,
dobanda penalizatoare calculatd conform art. 3 din Ordonanta Guvernului nr. 13/2011 privind
dobanda legald remuneratorie si penalizatoare pentru obligati banesti, precum si pentru
reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Potrivit datelor comunicate de societate, situatia financiard la nivelul Trustului de Cladiri
Metropolitane Bucuresti S.A. este una favorabild, indicand rezultate financiare anuale pozitive, cu
exceptia anului 2021.

Tabel nr. 1 - Evolutia profitabilitatii societatii
2019 20.609 -
- 1.851.704 -

y - -29.186.905 -
2022 2.400.711 -
i S 121.000 -

2024 , 500.000 -
Nota- Valorile aferente anilor marcati cu * si ** sunt estimate sau prognozate conform situatiilor comunicate de
societate.

Asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor privind rentabilitatea afacerii derulate
de Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. presupun monitorizarea unui set de indicatori
financiari ce va cuprinde masuratori, cel putin, cu privire la rentabilitatea capitalului propriu,
rentabilitatea activelor, marja profitului din exploatare, marja profitului net, rata de crestere a cifrei
de afaceri, rata de crestere anuala a profitului, precum si rata de plata a dividendelor.

Astfel, pentru fiecare indicator mentionat rezultatele asteptate sunt dupa cum urmeaza:

e Rentabilitatea capitalului propriu (ROE) masoard valoarea profitului net pe care
societatea Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. 1l genereaza in raport cu
valoarea capitalului propriu iar valorile-prag tintite pentru perioada 2024-2 8,
prezentate in Anexa nr. 2, indicd un randament de returnare al capitalurilor proprii
investite, sustenabil si mai ales in crestere, ceea ce inseamna ca intreprinderea va
continua sa genereze valoare pentru actionari.

o Rentabilitatea activelor (ROA) masoara cat de eficient societatea Trustul de Claairi
Metropolitane Bucuresti S.A. Tsi utilizeaza activele pentru a genera profit. In Anexa nr.
2, tintitele fixate pentru perioada 2024-2028 indica valori-prag, redate in expresie
procentuald, pentru a ardta o imbunétatire continua a profitului adus de sumele investite
in active.

e Marja profitului din exploatare (MPE) reflectd performanta societatii Trustul de Cladiri
Metropolitane Bucuresti S.A. concretizatd in procentul din profit pe care societatea il
produce din operatiunile sale inainte de scaderea impozitelor si a dobanzilor. Potrivit
Anexei nr. 2, in perioada 2024-2028, valorile-prag prezentate in expresie procentuala
aratid ameliorari progresive in privinta competitivitatii societatii si a capacitatii acesteia
de a transfera veniturile in profit.
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* Marja profitului net (MPN) exprima in procente cat de profitabild este activitatea totala a
societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. Tintitele fixate pentru perioada
2024-2028 sunt similare celor aferente indicatorului precedent aritand asteptarea ca
intreprinderea s& aiba un control bun asupra obligatiilor fiscale, precum si asupra
operatiunilor financiare (venituri financiare vs. cheltuieli financiare).

» Rata de crestere a cifrei de afaceri nets (RCA) reprezinta cresterea procentuald a
veniturilor societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. pe o perioada de un
an, valoarea acestui indicator afectand direct profitabilitatea. In perioada 2024-2028,
valorile-prag prezentate in expresie procentuali ale ratei de crestere anuala a cifrei de
afaceri nete arata cresteri progresive si este tinta ce reflecta asteptarea realizarii unui
ritm sustinut de dezvoltare a afacerii.

* Rata de crestere anuald a profitului net (RCAP) potrivit Anexei nr. 2, rata de crestere
anuala a profitului de minim 5% este tinta ce reflects asteptarea realizarii unui ritm
sustinut de crestere a profitului net in perioada 2024-2028

* Rata de platd a dividendelor (RPD) méasoara dividendele platite actionarilor in raport cu
profitul net al societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. Asteptarile
actionarilor sunt ca intreprinderea sa plateasca dividende, in mod regulat, cu o rata
avand nivel minim stabilit conform legii si care s4 prezinte o cregtere de minim 5 puncte
procentuale in fiecare an fatd de realizarile anului precedent, pentru toata perioada
2024-2028.

Obiective specifice (OS) si rezultate asteptate (RA):

0S1: imbunétatirea rentabilitatii societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.
RA1.1: Cresterea rentabilitatii capitalului propriu (=Profit net/Valoare capital propriu)
RAL.2: Cresterea rentabilitatii activelor (=Profit net/Total active)
RA1.3: Cresterea marjei profitului din exploatare (=Profit din exploatare/Cifra de afaceri net3)
RA1.4: Cresterea marjei nete a profitului (=Profit net/Cifrs de afaceri neta)
RA1.5: imbunatatirea ratei de crestere a cifrei de afaceri nete (=Cifra de afaceri net in perioada
curentd- Cifra de afaceri netd in perioada anterioara / Cifra de afaceri net3 in perioada anterioara)
RA1.6: Imbunatatirea ratei de crestere anuali a profitului (=Profit net in perioada curenta- Profit
net in perioada anterioara / Profit net in perioada anterioara)

OS2: Revizuirea politicii de dividende la nivelul Trustului de Clidiri Metropolitane Bucuresti S.A.

RAZ2.1: Cresterea ratei de plata a dividendelor (=Dividende platite/Profit net)
Nota: Pentru calculul indicatorilor anterior mentionati vor fi avute in vedere datele contabile din situatiile financiare anuale astfel

cum vor fi aprobate in 2025, 2026, 2027 si 2028.

VI. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE INVESTITII a Societdtii Trustul de Clidiri
Metropolitane Bucuresti S.A.

Asteptérile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor cu privire la politica de investitii

aplicabila intreprinderii publice sunt:
- Planurile de investitii propuse de conducerea intreprinderii publice sa fie bazate pe studii
tehnico-economice/ studii de fezabilitate solide, intemeiate, care s& demonstreze eficienta si
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oportunitatea investitiilor, valoarea si termenul de recuperare al investitiei, precum si potentiala
valoare pentru actionari si pentru alti factori interesati.

- Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societatii, cu
respectarea legislatiei in vigoare, privitoare la fundamentarea si aprobarea investitiilor publice, in
concordant cu legislatia privind achizitiile publice si a dispozitiilor legale in domeniu.

- Luarea masurilor necesare pentru achitarea cu prioritate a obligatiilor la bugetul de stat,
local, la bugetul asigurarilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea inregistrarii de plati
restante catre furnizori sau de cheltuieli suplimentare, majorari, penalitati de intarziere etc.

- Imbunatatirea procedurilor de colectare a creantelor care si se adreseze clientilor cu vointa
redusa de plata;

- Implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, pentru cresterea
productivitatii muncii gi cresterea peformantelor societatii.

- Cresterea eficientei, in conditii de sigurantd privind sanatatea populatiei si protectia
mediului, prin continuarea procesului de retehnologizare $i reabilitare.

- Imbunétatirea activitatilor care sunt mai putin informatizate prin extinderea sister. .lui
informatic si cresterea gradului de informatizare a societatii,

- Dezvoltarea de noi segmente profitabile utilizand eficient resursele umane, financiare si
tehnologice ale societaii.

Programul anual de investitii este inaintat de catre Consiliul de Administratie al societatii
Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A., spre aprobare, catre Adunarea Generala a
Actionarilor societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A., impreund cu Proiectul
Bugetului de Venituri si Cheltuieli, astfel cum este prevazut in Actul constitutiv al societatii siin Legea
nr. 31/1990 privind societétile, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

Potrivit prevederilor proiectului Bugetului de Venituri si Cheltuieli, supus aprobarii Th anul
2023, principala sursa de finantare a obiectivelor prevazute in programele anuale de investitii este
fondul de profit constituit potrivit legii.

INDICATORI 2024 2025
mii lei mii lei

Surse de finantare a investitiilor, din 1071 1071
care:
Profit
Investiti ~ noi  pentru  bunurile 900 900
proprietate privatd a operatorului
economic

in acest context, asteptarile autoritatii publice tutelare si ale actionarilor este ca societatea
Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. sd urmareasca atingerea obiectivelor legate de
sporirea cheltuielilor de capital si a capacitatii de finantare a investitiilor, precum si de sporire a
lichiditatii, respectiv de diminuare a datoriilor pe termen scurt. In vederea monitorizarii progreselor
cu privire la obiectivele anterior enuntate, se va utiliza la nivelul companiei un set minim de indicatori
care sa cuprinda

e Rata cheltuielilor de capital (RCapEx) reflecta, in expresie procentuald, cat reprezinta
platile efectuate pentru bunuri sau servicii care sunt inregistrate sau capitalizate Tn bilantul unei
companii in loc sa fie inregistrate sub forma de cheltuieli in contul de profit si pierdere, raportat la
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valoarea totald a activelor. CapEx va arata cat de mult investeste societatea Trustui de Cladiri
Metropolitane Bucuresti S.A. in active fixe pentru a-si sustine sau dezvolta afacerea. Rezultatul
asteptat in privinta acestui indicator este sa se inregistreze, in perioada 2024-2028, o imbunatatire
progresiva cu cel putin 3% in fiecare an, fata de realizarile anului precedent.

e Rata lichiditatii curente (RLC), calculatd ca raport intre activele curente (circulante) si
datorii curente, in expresie procentuala, va putea masura efectiv capacitatea societéatii de a achita
datoriile pe termen scurt de pana la un an. Rezultatul asteptat este ca gestionarea lichiditatii, aspect
important pentru situatia financiara a societatii, sa se realizeze la un nivel minim cuprins intre 100%
-105% pentru perioada 2024-2028 pentru a nu se ajunge in situatia ca lipsa numerarului sa genereze
dificultati in achitarea datoriilor pe termen scurt.

e Rata lichiditatii imediate (Test Acid) reprezinta o varianta alternativa de evaluare a
lichiditatii unei companii, presupunand deducerea valorii stocurilor din activele curente. Intrucat
stocurile ar putea fi dificil de convertit in numerar, la deducerea stocurilor din activele circulante,
celelalte componente ale activelor curente pot fi mai usor transformate Tnh numerar. Cu privire la
testul acid, asteptarea autoritatii publice tutelare si a actionarilor este ca rezultatul obtinut in fiecare
dintre anii 2024-2028 sa fie de minim 100%.

o [evierul este indicatorul calculat, in expresie procentuald, ca raport care compara nivelul
total al datoriei cu activele totale. Pentru perioada 2024-2028, rezultatul asteptat in urma
implementarii planului de administrare este ca levierul sa fie de maxim 30%.

e Raportul dintre datorie si EBITDA (RD/EBITDA) va fi folosit pentru a determina cat de
usor Tsi poate plati societatea Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. datoriile restante din
propriul profit. O valoare scazuta a raportului indica faptul ca intreprinderea are o capacitate buna
de a-si gestiona datoria restanta, in timp ce o valoare ridicaté ar putea reflecta ca existé dificultati in
a-si onora datoria. fn perioada 2024-2028, rezultatul asteptat este ca administrarea afacerii sa fie
realizata astfel incat raportul, determinat in expresie procentuala, sa se reduca progresiv cu 10% in
fiecare an fata de realizarile anului precedent.

Obiective specifice (OS) si rezultate asteptate (RA):

0S3: Monitorizarea platilor efectuate pentru bunuri sau servicii care sunt inregistrate sau capitalizate in
bilantul societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A., precum si a capacitatii de finantare a
investitiilor si a gradului de lichiditate.

RA3.1: Imbunatatirea ratei cheltuielilor de capital (=Cheltuieli de capital/Total active)

0OS4: Sporirea lichiditatii si diminuarea datoriilor pe termen scurt
RA4.1: imbun3tatirea ratei lichiditatii curente (=Active curente, circulante/Datorii curente)
RA4.2: Cresterea ratei lichiditatii imediate/Test Acid (=Active curente(circulante) — Stocuri /Datorii
curente)
RA4.3: Reducerea levierului (=Datorii totale/Active totale)

RA4.4: Diminuarea raportului dintre datorie si EBITDA (=Datorii totale/EBITDA)
Nota: Pentru calculul indicatorilor anterior mentionati vor fi avute in vedere datele contabile din situatiile financiare anuale

astfel cum vor fi aprobate in 2025, 2026, 2027 si 2028.
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VIl. ASTEPTARI privind operatiunile de afaceri derulate de societatea Trustul de Cladiri
Metropolitane Bucuresti S.A.

Autoritatea publica tutelara are asteptarea ca realizarile operationale ale societatii Trustul de
Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. sa se determine cel putin pe seama indicatorilor financiari cu
privire la ratele de rotatie a activelor, stocurilor si creantelor.

Astfel, organele de conducere si administrare de la nivelul societatii Trustul de Cladiri
Metropolitane Bucuresti S.A. vor stabili un set de masuratori cuantificabile utilizate pentru a analiza
performantele generale ale operatiunilor companiei, scopul fiind ca informatiile obtinute in urma
analizei sa sustina identificarea si implementarea solutiilor, politicilor sau proceselor cu impact
pozitiv asupra rezultatelor viitoare.

Analiza indicatorilor cu privire la rotatia activelor vizeaza reflectarea factorilor de accelerare
sau, dupa caz, de incetinire, atat pe total, cat si din punct de vedere al structurii activelor. Totodata,
prin aceasta analiza se evidentiaza cat de eficienta este societatea in utilizarea activelor sale pe u
a genera venituri, respectiv cati lei de vanzari se obtin de pe urma unui leu de active. Asteptarea
minima a autoritatii publice tutelare este sa se determine rata de rotatie a activelor in functie de cifra
de afaceri gi volumul mediu al activelor totale iar rezultatele obtinute, in fiecare an din perioada 2024-
2028, sa reflecte o imbunatatire progresiva, de 5%, a realizarilor dintr-un an fata de rezultatele anului
precedent.

Cu privire la rotatia stocurilor, autoritatea publica tutelara solicita cel putin monitorizarea
acesteia prin prisma indicatorului ratei de rotatie a stocurilor care arata marimea cifrei de afaceri ce
ajunge sa fie generata raportat la stocurile necesare in toate etapele activitati comerciale a
intreprinderii. Cresterea ratei de rotatie a stocurilor creeaza premise pentru ameliorarea
profitabilitatii afacerii atunci cand stocurile se transforma rapid si se creste capacitatea de raspuns
la cerintele clientilor. Pentru perioada 2024-2028, se asteapta o imbunatatire progresiva a
realizarilor in privinta ratei de rotatie a stocurilor dintr-un an fata de realizarile anului precedent cu
un procent de 5%, ceea ce se concretizeaza in reducerea timpului necesar pentru a converti
stocurile in numerar la nivelul societatii.

In privinta colectarii creantelor, autoritate publica tutelara are asteptarea de a se monitoriza
la nivelul societatii cel putin valorile indicatorului rata de rotatie a creantelor. Pentru ca intreprinderea
sa fie intr-o pozitie financiarad mai buna, este important sa poata colecta numerar eficient si sa-si
transforme rapid creantele n numerar. imbunétatirea treptata, cu minim 3% anual, a raportului dintre
cifra de afaceri si valoarea medie a creantelor arata o preocupare permanenta in sensul incasarii
creantelor societatii $i o convertire tot mai rapida a acestora in numerar pentru perioada 2024-2028.

Obiective specifice (OS) si rezultate asteptate (RA):
0S5: Monitorizarea operatiunilor de afaceri la nivelul societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti
S.A.
RA5.1: Imbunatatirea ratei de rotatie a activelor (=Cifra de afaceri netd/Valoarea medie a tuturor
activelor)
RAS5.2: imbunatiatirea ratei de rotatie a stocurilor (=Cifra de afaceri netd/Valoarea medie stoc)
RAS5.3: Tmbunitatirea ratei de rotatie a creantelor (=Cifrd de afaceri netd/Creante la inceputul

perioadei (TO)+Creante la finalul pericadei (T1))/2
Notéa: Pentru calculul indicatorilor anterior mentionati vor fi avute Tn vedere datele contabile din situatiile financiare anuale
astfel cum vor fi aprobate in 2025, 2026, 2027 si 2028.
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VIIl.  ASTEPTARI cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere ale
societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.

La nivelul consiliului de administratie si a comitetelor constituite in cadrul acestuia se
analizeaza situatia financiard a companiei, perspectivele si evolutiile, premisele si gradul de
realizare a indicatorilor de eficienta si performanta stabiliti prin planul de administrare ca instrument
de conducere.

Evaluarea activitatii administratorilor se realizeaza anual de catre adunarea general a
actionarilor. Evaluarea vizeaza atat executia contractului de mandat, cat si a planului de
administrare.

Evaluarea activitatii directorilor sau directoratului, dupa caz, se face anual de cétre consiliul de
administratie si vizeaza atat executia contractului de mandate, cat si a componentei de management
a planului de administrare.

Consiliul de administratie, director general sau directoratul, in cazul in care conducerea
executiva este exercitata de directori, are obligatia sa transmita AMEPIP si, dupa caz, autoritatii
publice tutelare sau actionarilor care detin mai mult de 5% din capitalul social, semestrial si, ori de
cate ori se solicitd, fundamentari, analize, situatii, raportari si orice alte informatii referitoare la
activitatea intreprinderii publice in formatul si la termenele stabilite prin actele administrative ale
autoritatilor.

Intreprinderea publicé prezinta autoritétii publice tutelare si AMEPIP, nu mai tarziu de data de
31 mai a anului urmator celui cu privire la care se raporteaza, un raport care include stadiul
indeplinirii obiectivelor sale in materie de guvernanta corporativa si transparenta, precum si stadiul
indeplinirii indicatorilor financiari si nefinanciari asumati. Autoritatea publicd tutelard utilizeaza
informatiile transmise de intreprinderea publicd pentru a monitoriza si ajusta, dupa caz, planul de
administrare al intreprinderii publice.

Astfel, comunicarea dintre autoritatea publica tutelara si intreprinderea publicad se va face
periodic, vizdnd in principal gradul de indeplinire a obiectivelor si evolutia indicatorilor de
performanta.

Relatiile cu actionarii vor avea la baza urmatoarele linii directoare:

Consiliul de administratie al Tntreprinderii publice prezinta semestrial, in cadrul adunarii
generale a actionarilor, un raport asupra activitatii de administrare, care include si informatii
referitoare la executia contractelor de mandat ale directorilor, respectiv ale membrilor directoratului,
detalii cu privire la activitatile operationale, la performantele financiare ale societatii si la raportarile
contabile semestriale ale societatii.

Comitetul de nominalizare si remunerare din cadrul consiliului de administratie elaboreaza un
raport anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si directorilor,
respectiv membrilor directoratului in cursul anului financiar.

Raportul cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si directorilor,
respectiv. membrilor directoratului este prezentat adunarii generale a actionarilor care aproba
situatiile financiare anuale. Raportul este pus la dispozitia actionarilor.
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IX. ASTEPTARI privind calitatea si siguranta serviciilor oferite de societatea Trustul de
Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.

Viitorii administratori ai societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. trebuie sa isi
asume si sa se asigure ca sunt pe deplin indeplinite functiile managementului calitatii:

a) Planificarea calitatii

Functia de planificare se constituie din procesele care definesc principalele obiective ale
societatii in domeniul calitatii, resursele si mijloacele necesare realizarii acestora.

Prin planificarea strategica sunt formulate principiile de baza, orientarile generale ale societatii
in domeniul calitatii care se vor regasi in politica calitatii pe care o adopta conducerea superioara,
iar concretizarea acestora se realizeaza la nivel operativ prin planificarea operationala. Tot la acest
nivel, se desfasoard planificarea interna si cea externa a calitatii societatii. Planificarea interna
urmareste stabilirea caracteristicilor serviciilor si lucrarilor la nivelul cerintelor utilizatorilor si
dezvoltarea proceselor care sa faca posibila realizarea acestor caracteristici. Prin planificic a
externa se identifica clientii si se stabilesc cerintele. Informatiile necesare se obtin din studiile de
marketing.

b) Organizarea activitatilor care asigura calitatea

Se realizeaza prin determinarea structurilor administrative, alocarea resurselor si aplicarea
sistemelor si metodelor care vor permite realizarea calitatii propuse.

c) Coordonarea activitatilor prin care se asigura calitatea

Functia este determinatd de procesele prin care se administreaza deciziile si actiunile
societatii referitoare la calitate, in scopul realizarii obiectivelor definite prin sistemul calitatii.

Asigurarea unei coordonari eficiente este conditionata de existenta unei comunicari bilaterale
si multilaterale adecvate in toate procesele care vizeazad managementul calitatii.

d) Antrenarea personalului pentru realizarea obiectivelor calitatii

Tn acest scop, conducerea societétii initiazé o serie de actiuni prin care se mobilizeaz intregul
personal |a realizarea obiectivelor planificate in domeniul calitatii. Antrenarea salariatilor se face prin
motivare.

e) Tinerea sub control a calitatii

Este asigurata prin activitatile de supraveghere a desfasurarii proceselor si de evaluare a
rezultatelor in domeniul calitatii in fiecare fazé a procesului de prestare a serviciului, in scopul
eliminarii eventualelor deficiente si prevenirii aparitiei acestora in fazele urmatoare ale procesului de
adaugare de valoare.

f) Asigurarea calitatii

Activitatile intreprinse pentru asigurarea calitatii urmaresc realizarea unor obiective interne si
externe. Astfel, activitatile desfasurate pentru asigurarea calitatii in interiorul societatii au ca scop sa
ofere garantii conducerii ca va fi obtinuta calitatea dorita. Asigurarea externa a calitatii se realizeaza
in cadrul unor activitati desfasurate cu scopul de a da incredere clientilor ca sistemul de calitate al
furnizorului permite obtinerea calitatii cerute. Aceste activitati pot fi efectuate direct de societatea in
cauza, de clientul acesteia sau o alta parte in numele clientului, pentru a-l asigura pe acesta ca
serviciul comandat va fi realizat in conditiile de calitate cerute.

g) Imbunétatirea calitatii

Functia se realizeaza prin activitatile desfasurate in fiecare faza de prestare a serviciului in
vederea mbunatatirii performantelor tuturor proceselor si rezuitatelor acestor procese, pentru a
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asigura o satisfacere mai buna a nevoilor clientilor, in conditii de eficienta. Se urmareste, asadar.
obtinerea unui nivel al calitatii superior celui planificat. Aceasta functie este considerate cea mai
importanta pentru managementul calitatii.

La fel de importante ca functile managementului calitatii sunt principiile managementului
calitatii, principii care, intr-o societate condusa de un management performant inspira in activitate
toti angajatii: orientarea catre clienti, leadership, implicarea personalului, abordarea procesuala,
abordarea managementului ca sistem, managementul pe baza de fapte, relatii cu furnizorii reciproc
avantajoase.

Se asteapta ca in viitorul mandat, administratorii societatii sa faca demersuri necesare
integrarii mai sus mentionatelor principii ale managementului calitafii, in activitatea cotidiana a
intreprinderii prin:

-setarea unor obiective concrete de calitate pentru toti directorii societatii;

-urmarirea activa a atingerii acestor obiective;

-revizuirea tuturor procedurilor operationale pentru a se asigura integrarea acestor principii.

La nivelul societatii Trustul de Ciadiri Metropolitan Bucuresti S.A. Tsi desfasoara activitatea
Biroul Management Integrat care, printre responsabilitati:

- implementeaza instrumente de asigurare a calitatii si de evaluare a serviciilor oferite;

- analizeaza si asigura permanent functionarea sistemului de management al calitatii, politica
si obiectivele calitatii si aduce rezultatele acestor analize la cunostinta Directorului General;

- coordoneaza si implementeaza procedurile sistemului de management al calitatii si asigura
respectarea cerintelor standardului de referinta si a organismului de certificare/acreditare;

- colaboreaza cu toate structurile unitatii in vederea imbunatatirii continue a sistemului de
management al calitaiii;

- supravegheazd modul in care sunt respectate prevederile procedurilor sistemului de
management al calitatii si asigura consilierea personalului pentru implementarea corecta a
prevederilor sistemului de management al calitatii;

- intocmeste programele de instruire a personalului in domeniul calitatii.

X. ASTEPTARI in privinta eticii, integrititii si guvernantei corporative

Atributiile consiliului de administratie sunt cele prevazute de Legea nr. 31/1990 privind
societatile, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, actul constitutiv al societatii,
contractele de mandat si legislatia specificd domeniului de activitate al societatii.

Asteptarile autoritatii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative
au drept fundament cateva valori si principii care trebuie sa guverneze comportamentul etic si
profesional al administratorilor:

1.Etica manageriala: Administratorii societatii vor actualiza si respecta Codul de etica.
Administratorii vor actiona intotdeauna in favoarea intereselor societatii.

2.Etica in societate: Administratorii vor implementa mecanisme interne de etica, antifrauda si
anticoruptie. Acestea vor avea ca scop sa asigure declararea, identificarea si tratarea corecta a
conflictelor de interese, monitorizarea achizitiilor, independenta si transparenta deciziilor, controale
eficiente ale procedurilor si proceselor interne, evitarea fraudelor, foloaselor necuvenite.
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3.Profesionalismul: Toate atributiile de serviciu care revin administratorilor societatii trebuie
indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate la nivelul de competenta necesar si in cunostinta
de cauza in ceea ce priveste reglementarile legale in vigoare. Administratorii vor depune diligentele
necesare pentru cresterea continua a nivelului lor de competenta si pentru cresterea nivelului de
competenta al angajatilor societatii.

4.Impartialitatea si nediscriminarea: principiu conform céaruia administratorii sunt obligati sa
aiba o atitudine obiectiva, neutra fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd natura
in exercitarea atributiilor functiei. Administratorilor le este interzis sa solicite sau sa@ accepte, direct
ori indirect, orice avantaj sau beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de functia pe care o
detin.

5.Libertatea de gandire si de exprimare: principiu conform caruia administratorul poate sa isi
exprime si sa isi fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri.

6.Corectitudinea: principiu conform caruia administratorul, in exercitarea mandatului, trebuie
sa respecte legislatia in vigoare.

7.Deschiderea si transparenta: principiu conform caruia activitatile administratorilor, in
exercitarea functiilor lor, sunt publice.

8.Confidentialitatea: principiu conform caruia administratorul trebuie sa garanteze
confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia sa.

9.Guvernanta corporativa: autoritatea publica tutelara va primi periodic rapoarte referitoare la
rezultatele si performantele societétii. Monitorizarea atenta si detaliatd a rezultatelor obtinute va
permite luarea de decizii corective imediat ce se sesizeaza un ecart intre rezultate si obiectivele
stabilite.

In cazul inceperii urmarii penale pentru oricare dintre administratori, pentru infractiunile
prevazute la art. 6 din Legea nr. 31/1990 privind societatile comerciale, cu modificarile si completarile
ulterioare, mandatul acestuia se va suspenda de drept la data inceperii urmaririi penale, fara a fi
necesare alte notificari.

Pentru perioada 2024-2028, obiectivele specifice domeniului eticii si integritatii, precum si
rezultatele asteptate sunt prezentate in tabelul urmator:

Obiective specifice (OS) si rezultate asteptate (RA):

0S6: Instituirea unui sistem privind etica si integritatea la nivelul companiei
RAG6.1: Adoptarea si aplicarea Codului de etica al intreprinderii publice {(=DA sau NU)

RA6.2 Adoptarea si aplicarea standardelor de integritate, confidentialitate si/sau transparenta
n relatiile cu tertii (=DA sau NU)
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Xl.

ASTEPTARI in privinta performantelor nefinanciare si necomerciale ale societatii

Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.

In definirea si stabilirea asteptarilor nefinanciare si necomerciale, autoritatea publica tutelara

are in vedere ca acestea sa nu prejudicieze indeplinirea asteptarilor financiare legate de asigurarea
performantei financiare sustenabile, imbunatatirea profitabilitatii si controlul riguros al costurilor.

Pentru societatea Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A., in perioada 2024 — 2028,

asteptarile nefinanciare si necomerciale vizeaza, dar fara a se limita la acestea:

Cresterea eficientei energetice si reducerea impactului negativ asupra mediului inconjurétor;
Implementarea metodelor corespunzatoare pentru cresterea gradului de satisfacere a
exigentelor clientilor, pentru imbunatatirea calitatii serviciilor prestate;

Gasirea de noi clienti si dezvoltarea relatiilor comerciale prin marirea ariei de operare;
Optimizarea procesului de implementare a principiilor de guvernanta corporativé, asigurarea
independentei administratorilor si dimensionarea componentelor fixe si variabile, in cadrul
valorii pachetului de remunerare a administratorilor executivi si neexecutivi, la niveluri juste,
care s& ateste economicitate si eficienta in folosirea resurselor financiare ale societatii Trustul
de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.;

imbunatatirea continua a proceselor privind managementul riscurilor;

Ameliorarea procesului de formare, instruire si dezvoltare profesionala a personalului;
imbunatéatirea procesului de comunicare generala, interna si externa;

|dentificarea cailor de crestere permanenta a productivitatii muncii;

Mentinerea si dezvoltarea unei culturi a responsabilitatii sociale bazate pe etica in afaceri,
echitate sociald, egalitate de sanse in relatiile de munca, transparenta si integritate;
Cresterea ratei membrilor de sex feminin in consiliul de administratie si in organele de
conducere superioare, precum si diminuarea progresiva a diferentei de remunerare intre
angajatii de sex feminin si cei de sex masculin.

Obiective specifice (OS) si rezultate asteptate (RA):
0S7: Monitorizarea preocupdrii societadtii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A. fata de obiectivul
strategic de protectie a mediului

0S8:

0S9:

RA7.1: Reducerea impactului asupra mediului prin eficientizarea consumului de energie (= Consum
de energie exprimat in MWh)

Cresterea satisfactiei clientilor societatii Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.
RA8.1: Imbunatatirea scorului privind satisfactia clientilor (=total numar evaluari de 4 si 5 puncte
la momentul t / total numar evaluari la momentul t-1)

Promovarea principiilor de guvernanta corporativa

RA9.1: Cresterea ratei membrilor independenti in consiliul de adminstratie(=Numarul total de
membri neexecutivi si independenti in consiliul de administratie/Numarul total de membri din
consiliul de administratie)

0S10: Monitorizarea ponderii componentelor fixe si variabile in remunerarea administratorilor societatii
Trustul de Cladiri Metropolitane Bucuresti S.A.
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0S11:

0S12:

0S13:

0S14:

RA10.1: Dimensionarea componentelor fixe la min. 80% din valoarea pachetului de remunerare a
administratorilor executivi si neexecutivi (Ponderea componentelor fixe=Valoarea componentelor
fixe din pachetul de remunerare/ Valoarea totala a pachetului de remunerare)

RA10.2: Dimensionarea componentelor variabile la max. 20% din valoarea pachetului de
remunerare a administratorilor executivi si neexecutivi (Ponderea componentelor
variabile=Valoarea componentelor variabile din pachetul de remunerare/ Valoarea totald a
pachetului de remunerare)

Asigurarea managementului riscului prin stabilirea politicilor de gestionare a riscurilor
RA11.1: Confirmarea stabilirii politicilor de gestionare a riscurilor{=DA sau NU)

Perfectionarea angajatilor si cresterea sigurantei si securitatii in munca

RA12.1: Cresterea numarului mediu de ore de formare per angajat (=Total numar de ore de
formare/Numar total de angajati)

RA12.2: Instituirea unui sistem de siguranta a angajatilor (=DA sau NU)

Ameliorarea eficientei utilizarii resurselor de munca si crearea de locuri de munca

RA13.1: Cresterea productivitatii muncii (=Venituri din exploatare/Numar de angajati cu
echivalent norma intreaga)

RA13.2: Numar de angajati cu handicap (=Numar de angajati cu handicap recunoscuti
administrativ)

Sprijinirea egalitatii de sanse si de tratament

RA14.1: Cresterea ratei membrilor de sex feminin in consiliul de administratie (=Numarul total al
femeilor care ocupa pozitia de administrator executiv sau neexecutiv/Numadrul total de
administratori)

RA14.2: Cresterea ratei cadrelor superioare de conducere de sex feminin (=Numarul cadrelor
superioare de conducere de sex feminin/Numarul de cadre superioare de conducere)

RA14.3: Diminuarea diferentei de remunerare intre angajatii de sex feminin si cei de sex masculin
(=Salariul mediu lunar al angajatilor de sex masculin: — Salariul mediu lunar al angajatilor de sex
femininy Salariul mediu lunar al angajatilor de sex masculin,)

Prezenta Scrisoare de asteptari a fost elaboratd in conformitate cu prevederile din Anexa nr.

1b la normele metodologice de aplicare a Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.109/2011, privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate
prin Hotararea de Guvern nr.639/2023. Scrisoarea de asteptari este completata de indicatorii de
performanta financiari si nefinanciari cuprinsi in Anexa nr. 1 si Anexa nr. 2.

In conformitate cu dispozitile Hotararii Guvernului nr. 639 din 27 iulie 2023 pentru aprobarea

normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativda a intreprinderilor publice, autoritatea publicd tutelara stabileste si
monitorizeaza indicatorii cheie de performanta (ICP). Setul de ICP este echilibrat intr-o asemenea
manierd Tncat sd nu ofere stimulente pentru a distorsiona obiectivele Intreprinderii publice sau sa
afecteze operatiunile financiare in mod negativ. ICP selectati de autoritatea publica tutelara sunt
supusi avizarii prealabile de catre AMEPIP.
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Ponderile precizate Tn Anexa nr. 1 la Scrisoarea de asteptari vor fi folosite, alaturi de tintele
fixate in Anexa nr. 2, pentru a stabili gradul de realizare a indicatorilor cheie de performanta in fiecare
an din perioada 2024-2028.

Asteptarea autoritatii publice tutelare este ca ICP stabiliti sa fie luati in considerare la
intocmirea planurilor de administrare iar la acordarea componentei variabile a remunerarii
administratorilor sa se tina cont de conditia obtinerii unui grad de realizare minim al ICP de 80%.

PRIMAR,GENERAL
Nicusgr DAN

intocmit,
Directia Guvernanta Corporativa
Director Executiv

Ramona Dinu
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